DET RATTVISA BIBLIOTEKET

och informationen

eller ska vi verkligen formedla all information alltid
—ett test i tiden

“Biblioteken formedlar all den information som medborgarna vinder sig till biblioteken for att fa fram.”

[ sjilva verket kan man hévda att just Artikel 19 i FN.s deklaration om de mdnskliga rdttigheterna uttrycker
det som dr kdrnan i biblioteksarbetet — att sdkra medborgarnas fria tillgang till den information de har behov av,
ddrfor att tillgang till och formedling av information dr hornstenar i de ménskliga rdttigheterna.”

Dessa stora forpliktigande ord ur Jan Ristarps artikel i bis 1/99 kan synas sjélvklara, men vid ndrmare eftertanke
dr de snarare absurda, sa linge begreppet information inte avgriansas och definieras.

Det har skrivits tjocka bocker om informationsbegreppet och producerats en méngd mer eller mindre informativa
artiklar 1 &mnet. Allt mycket riktigt, klokt och vélanalyserat, men fjarran frén vardagen.

Darfor detta debattinldgg i form av en uppfoljare till det tidigare publicerade réttvisetest, www.bok-form.se/bis.

Vad skulle du som bibliotekarie gora i f6ljande situationer?
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Medeldlders rodbrusig man begdr att fa en ritning pa en hembrinningsapparat.

Ta fram en ritning pa Internet

Tala om att eftersom hembrénning &r olagligt tillhandahaller inte biblioteket ritningar.
Soka efter en “’kulturhistorisk™ ritning i ndgon gammal skrift

Ung forhoppningsfull gosse vill ha receptet pa Cocacola.
Satter gossen att leta pa Internet

Ger honom en monografi om foretaget i fraga.

Talar om att receptet &r en affarshemlighet.

Kon vid disken vixer orovickande. De tre ndrmaste, oklart i vilken ordning de kommit dit, har foljande
informationsbehov, vem ska prioriteras?

Hur fixar men en hotmailadress

Hur chattar man

Hur hittar jag kommunens hemsida

Ett antal ungdomar har ldmnat forslag pa att biblioteket ska prenumerera pd en nynazistisk tidskrift. Vad
gora?

Prenumerera

Neka genom att hinvisa till bibliotekets urvalsprinciper

Slianga forslaget i papperskorgen och hoppas att de inte dterkommer.

Den serbiska foreningen firar jubileum och har sedan linge bokat utstdillningsutrymme i biblioteket. Nér det
dr dags for utstdllningen har 200 kosovoalbanska flyktingar just anldnt till hotellet tvirs éver gatan. Vad
gora?

Vidja till foreningen att avsta

Ré&dgora med polisen och lata dem avgora

Fullf6lja den ursprungliga planen och hoppas inget hander

Ytan och tiden dr begrdnsad, en av dessa utstdillningar mdste vdljas:

Planforslag angédende motorvigsbygge som kommer att paverka kommunen radikalt

Utstillning om situationen i Osttimor producerad av en lokal solidaritetsgrupp

Alla elever i en klass i SFI-skolan har gjort varsin skdrm om sina hemlénder och sin flyktingsituation.

Biblioteket har ett par tre pc-tidskrifter men bara en om Mac. Brukare kréver dels att det ska var lika mdanga
om Mac, dels att man bér ha betydligt fler datatidskrifter dverhuvudtaget. Men budgeten dr begrinsad sa
man viljer att:

Séga upp pe-tidskrifter sa att de balanserar Mac-utbudet

Séga upp tio smala kulturtidskrifter som ingen begért och satsa pa datatidskrifter.

Sluta abonnera pa SOU for att kunna mota efterfragan vad géller IT i tryckt och digital form

Liten flicka har kopt ett mycket udda husdjur och undrar hur det ska skétas. Svdrt att hitta nagot om det, hur
gora:
Hinvisa henne tillbaka till den hon kopt djuret av



x. Kontakta ndgon Zoo-affar
2. Ligga nagon timme pa att leta i alla uppténkliga kéllor

9. Aldre dam pdborjar en ling diskussion om huvudpersonen i Elstads romanserie, medan kén av studerande
vaxer.

1. Agna sig helhjirtat 4t samtalet med damen

x. Kasta menande blickar pa kon bakom for att f4 henne att avsluta

2. Beatt fa beta av kon och sedan dterkomma

10. Medeldlders kvinna vill ha alla Sidney Sheldons romaner, som biblioteket av kvalitetsskdl inte képt in.
1. Saga beklagande att de har vi tyvérr inte haft pengar att kdpa.

X. Séga att de inte uppfyller bibliotekets kvalitetskrav

2.  Erbjuda utlén av privata” ex

11. Skinnskalle vill ha hjdlp att hitta historierevisionisternas webplatser.

1. Haénvisar till att biblioteket inte tillhandahéller material som ar ovederhéftigt och rasistiskt
X. Visar dven alternativa mer vederhéftiga webplatser

2. Tar fram 6nskad information utan kommentar

12. Upprorda invandrarfordldrar klagar pa att de bocker barnbibliotekarien rekommenderar dr omoraliska och
innehdller sexskildringar.

1. Gora ett annat urval

x. Foresla barnen att ldsa bockerna i skolan och biblioteket

2. Taingen hénsyn till fordldraras synpunkter.

Négon i princip ratt rad finns inte utan det beror pé vilken information man anser att det &r bibliotekets uppgift
att tillhandahalla. Rétt slutsats ddremot &r att bibliotek dir att vilja. Bibliotek dr vad nagon viéljer att det ska vara,
vilket urval av information och tjénster som formedlas. Givetvis kan detta urval inte vara mer &n till en viss del
efterfragestyrt, ty man kan ju inte fraga efter det man inte kénner till och vem kan pésta sig vara valinformerad
om information annat dn den som jobbar professionellt med det, bibliotekarier t.ex.

Det informationsbegrepp som finns underforstatt i alla vackra ord om biblioteket och yttrandefriheten och dess
koppling till det fria informationsflddet dr formodligen det som BiS har forsokt formulera i sin plattform::

Enligt BiS dr det bibliotekets uppgift att bevara och vidareutveckla demokratin genom att

stodja yttrandefriheten och garantera tillgangen till information som grund for opinionsbildning
och samhdllskritik.

utgora en offentligt finansierad och demokratiskt styrd institution som utvecklas i dialog med
brukare och nédrsamhille.

arbeta uppsokande, ldsfrimjande och vigledande i forsta hand fér dem som riskerar att hamna
pd fel sida om den vixande informationsklyftan

aktivt erbjuda information och litteratur som utgot komplement och alternativ till det

kommersiellt gangbara.
Ingrid Atlestam
bis nr 2/99

- Adress, prenumeration: bis c/o Karin Fagerberg,
- Tel 08-659 52 89
E-post karin.fagerberg@chello.se
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- Medlemskap,inkl pren 180 Postgiro 33 53 16-6 For mer information se www.bok-form.se/bis
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